Teilnahmebedingungen
fir Schulungsveranstaltungen

Anmeldung & Bestatigung

Fur alle Schulungen (Seminare/Workshops/Trainings) bzw. Veranstaltungen ist eine schriftliche Anmeldung tber E-
Mail seminar@apogiz.com erforderlich. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt.
Die Teilnehmenden erhalten ca. zwei Wochen (ausgenommen Last Minute Termine) vor Schulungsbeginn eine
schriftliche Anmeldebestatigung/Rechnung.

Zahlung der Gebhr
Die Begleichung der Gebiihr muss bis spatestens drei Werktage vor Veranstaltungsbeginn erfolgt sein. Nur dann ist

eine Teilnahme berechtigt. Bei Buchung von Last Minute Terminen ist die Gebiihr nach Erhalt der Rechnung sofort
fallig.

Abmeldung, Ricktritt, Haftung durch apogiz

apogiz kann in folgenden Fallen von der Schulungsveranstaltung zurlicktreten:

= 5 Tage vor Beginn

Wenn die Durchfiihrung der Schulung nach Ausschépfung aller Moglichkeiten fiir apogiz deshalb nicht zumutbar
ist, weil das Anmeldeaufkommen fiir diese Veranstaltung so gering ist, dass die dabei entstehenden Kosten im
Falle der Durchfiihrung eine Uberschreitung der wirtschaftlichen Opfergrenze bedeuten. Was iiblicherweise dann
der Fall sein wird, wenn weniger als 50 % der erwarteten Teilnehmeranzahl erreicht ist, oder die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wurde.

= ohne Einhaltung einer Frist

Bei unverschuldeten Erkrankungen von Trainern, die so schwerwiegend sind, dass es nicht mehr zumutbar ist die
Schulung durchzufiihren und apogiz trotz Ausschopfung aller Moglichkeiten keinen Ersatztrainer stellen kann.
Sollte die Schulung aus diesen Griinden abgesagt werden, so erhilt der bereits schriftlich bestatigte Teilnehmende
einen Ersatztermin. Ist dieser nicht annehmbar, wird eine eventuell schon bezahlte Teilnahmegebiihr unverziiglich
erstattet. apogiz kann in solchen Féllen héherer Gewalt, nicht zum Ersatz von Reise- und Ubernachtungskosten,
sowie Arbeitsausfall verpflichtet werden. Auch fiir mittelbare Schaden, insbesondere entgangenen Gewinn oder
Anspriiche Dritter wird nicht gehaftet. Schadensersatzanspriiche verjahren nach 12 Monaten ab eingegangen
Anspruch. Fir von den Teilnehmenden, wahrend einer Schulung (Seminar/Workshop/Training) eingebrachten
Sachen, kann keine Haftung Gbernommen werden. apogiz tGbernimmt auBerdem keine Haftung fiir Schaden, die
durch Computer-Viren entstanden sind.

Abmeldung/Rucktritt durch den Teilnehmenden

Ein Rucktritt/Abmeldung von einer bereits bestatigten Schulung hat stets schriftlich zu erfolgen. Bis 10 Tage vor
Beginn wird die Gebuihr fur einen Ausweichtermin gutgeschrieben. Wird der Ruicktritt/Abmeldung spater vollfiihrt,
entsteht folgender pauschalierter Ersatzanspruch:

1.) Bei einem miindlichen oder schriftlichen Rucktritt innerhalb von 6-10 Arbeitstagen vor Beginn:
= 50 % der Gebiihr

2.) Bei einem miindlichen oder schriftlichen Ricktritt innerhalb von 5 Arbeitstagen vor Beginn oder bei
Nichterscheinen des Teilnehmenden:

= Die volle Gebiihr (Schulungsunterlagen werden zugeschickt)

Bis zum Beginn kann jedoch eine Ersatzperson benannt werden.
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Gebihren

Nur vor Schulungsbeginn eingegangene Zahlungen berechtigen zur Teilnahme. apogiz behilt sich das Recht vor,
Teilnehmende, deren Gebliihr nicht rechtzeitig entrichtet worden ist, nicht an der Schulung teilnehmen zu lassen.
apogiz behélt sich auRerdem vor, Schadensersatz in Hohe der Teilnehmergebihren zu fordern. Alle genannten
Preise sind in EUR ausgewiesen und verstehen sich zzgl. der zurzeit gliltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Leistungen (Prasenzveranstaltungen)

Die Nutzung der speziell fur dieses Schulungen (Seminare/Workshops/Trainings) zur Verfigung gestellten Mittel
(Hardware, Software, andere Unterrichtsmittel), sowie die Unterrichtung der ausgewiesenen Inhalte, sind in der
Teilnahmegebiihr enthalten. Ebenso Pausenbewirtung und wenn mit angegeben, Mittagessen sowie
Schreibmaterialien und die abschlieBenden Teilnehmerzertifikate.

Verantwortung der Teilnehmenden

Die Auswahl der Schulung liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmenden. Die jeweilige Schulung wird nach
dem derzeitigen Stand der Technik sorgfiltig vorbereitet und durchgefiihrt. Fir erteilte Ratschlage bzw.
Hilfestellungen oder die Verwertung der erworbenen Kenntnisse Ubernimmt apogiz keine Haftung. Bei der
richtigen Auswahl lhrer Schulung beraten wir Sie gerne unter der Rufnummer 06126-700 1210.

Zeiten (Prasenzveranstaltungen)

Die Schulungen beginnen bei wochentlich durchgefiihrten Veranstaltungen am ersten Tag um 10.00 Uhr und an
den folgenden Tagen jeweils um 9.00 Uhr. Der Schulungstag endet ca. 16.30 Uhr.

Zeiten (Online-Schulungen)

Die Online-Schulungen werden fiir die Dauer der Veranstaltung von 9.00 Uhr bis 12.00 durchgefiihrt.

Urheberrechte/Copyright

Alle Rechte fiir ausgehandigte Unterlagen und Materialien, sofern diese nicht Bestandteil der Schulung sind,
unterliegen dem jeweiligen Urheberrecht des Herstellers. Ohne Genehmigung darf kein Teil dieser Unterlagen,
auch nicht auszugsweise vervielfaltigt, auf elektronischen Medien gespeichert oder an Dritte weitergegeben
werden.

Gerichtsstand

Die allgemeinen Geschéaftsbedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bedingungen in
ihren tbrigen Teilen verbindlich. Anderungen und Ergédnzungen dieser Bedingungen bediirfen der Schriftform. Der
Gerichtsstand ist Idstein.

Datenspeicherung

Wir setzen Sie davon in Kenntnis, dass wir lhre an uns Gbermittelten Daten, soweit geschaftsnotwendig und im
Rahmen der Verordnungen des Bundesdatenschutzgesetzes zuladssig, auf unseren EDV-Anlagen gespeichert und
verarbeitet werden. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie auch auf unseren Webseiten in unserer
Datenschutzerklarung.
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