
Als Software Compliance Manager (m/w/d) verantwortest du hauptsächlich den Betrieb, die 
Kundenberatung und den -Support für unseren Software Compliance Service und den damit 
verbundenen Einsatz des Snow License Manager Tools.

Wir haben spannende Aufgaben

• Lizenzkonforme, wirtschaftliche und risikoarme Verwaltung der Softwareanwendungen mit 
regelmäßigen Datenanalysen, sowie der Erfassung von Softwarelizenzen und Verträgen in 
den Snow License Manager Kundeninstanzen.

• Administrierung und Betreuung des Helpdesk (Jira), Bearbeitung  der Supporttickets.

• Beratung zur Optimierung von SW-LifeCycle-Prozessen und Rollen in der Kunden IT-
Architektur verbunden mit dem Erstellen von Fachkonzepten und Verfahrensanweisungen.

Das bringst du mit

• Abgeschlossenes Studium (Informatik/Wirtschaftsinformatik /Betriebswirtschaftslehre) 
oder vergleichbare Ausbildung >3 Jahren Berufserfahrung auch in IT-Compliance Projekten.

• Sehr gute Kenntnisse zum Softwareasset- und Lizenzmanagement und zu Lizenzmodellen.

• Gutes technisches Verständnis über die gängigsten IT-Technologien und Begrifflichkeiten.

• Gute Kenntnisse zu Prozessmodellen wie bspw. zu ISO/IEC 19770-1, CMMI, ITIL.

• Komplexe Sachverhalte kannst du gut in eine "Anwendergerechte" Sprache umsetzen.

• Gute Auffassungsgabe, strukturiertes analytisches Denken und Verantwortungsbewusstsein
verbunden mit pragmatischen, selbstständigen und ergebnisorientierten Arbeiten, sowie 
gute Team- und Kommunikationsfähigkeiten.

• Sehr gute Gesprächsführungs- und Präsentationsfähigkeiten.

• Freude am Aufbau und Weiterentwicklung erfolgreicher Kundenbeziehungen.

• Du verfügst über sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

Das bieten wir dir

• Ein angenehmes Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien und offener Kommunikation,

• Moderne Arbeitsbedingungen, Home Office, flexible Arbeitszeiten,

• Vielfältige Weiterbildungs- und Qualifizierungsangebote,

• Gute Bezahlung.

Interessiert? 

Dann freuen wir uns darauf, dass du unsere Kunden mit deinem Wissen und deiner Erfahrung
als Software Compliance Manager (m/w/d) unterstützen möchtest.

Klicke dazu auf: Meine Bewerbung als Software Compliance Manager.
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