A. Reutter

Senior Architekt Lizenzmanagement

Operatives und strategisches Softwareasset- und Lizenzmanagement, Entwicklung und Integration innerhalb komplexer SAM-
Architekturen, Strategischer Softwareeinkauf, Auditbegleitung, Coaching, Interimsmanagement

Ausbildung: Studium VWL Universitat Minster

| Zertifizierungen: Microsoft SOM-Modell (Einstufung Reifegrad der SAM-Prozesse auf Basis ISO 19770-1), ITIL Foundation
Certificate in IT Service Management, Licensing Solution Competence in Software Asset Management, Vielzahl an
Lizenzmanagement-Seminaren, Fortbildungen und Workshops

| Berufserfahrung: 20 Jahre in unterschiedlichsten UnternehmensgrofRen im Softwareasset- und Lizenzmanagement Umfeld

| Branchen: Behorden, Banken, Versicherung, Post, Fracht und Logistik, Telekommunikation, Energie, Handel, Hosting Service,
Wirtschaftsprifung, Industrie, Energie, Gesundheitsbehdrden

| Beratungsportfolio: Analyse, Optimierung und Einflihrung von operativen Lizenzmanagement-Einheiten, Lizenz- und Software
Asset Management, Organisations- und Prozessberatung, IT Service Management, IT Service Desk- und Onsite Support, Test und
Quality Management, IT Service Delivery, IT Service Operations, Unterstiitzung bei ,License Data Gatherings“ — Evaluierung,
Historisierung und Qualifizierung von Lizenzen, kaufmannischen Daten und Vertragen

| Methoden: Projekt Management, Reifegradanalyse von IT Prozessen (ISO 19770-1), Optimierung
fir Lizenzmanagement-Prozessen, Interimsmanagement, Coaching von Lizenzmanagement Rollen,
Begleitung von Software Audits, Best Practise Umsetzung

| Soziale Kompetenzen: Team- und Kommunikationsfahigkeit, vielfaltige Erfahrung in Teamfiihrung,
Motivierungsvermoégen, Umsetzungskompetenz, sehr gute analytische Fahigkeiten, Mobil,
Netzwerker

| Personliches: Nationalitat: Deutsch (Muttersprache), Sprachen: Englisch (pre-intermediate)
Alter: 49
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