T. Hirsch

Senior Manager Technical Consultant

IT Development, IT-Architektur und —Infrastruktur, Aufbau und Betrieb von hochkomplexen IT-Infrastrukturen, Entwicklung
und Integration von Technologien innerhalb komplexer SAM-Architekturen, Auditbegleitung, Coaching, Interimsmanagement

Ausbildung: Dipl. Inform. (1994 RWTH Aachen)

| Zertifizierungen: Microsoft-Lizenzschulung sowie Mit- und Zuarbeit (Recherche/Umsetzung) fur Lizenzmetrik-Software (Oracle.
IBM, MS), Technical Trainings Snow Software (Snow License Manager und Komponenten)

Vielzahl an Lizenzmanagement-Seminaren, Fortbildungen und Workshops
| Berufserfahrung: 30+ Jahre in unterschiedlichsten UnternehmensgrofRen mit Schwerpunkt komplexe IT-Infrastrukturen

| Branchen: Bundesministerien, Banken, Automotive, Dienstleistungen, Energiewirtschaft, Finanzwirtschaft, Industriewirtschaft,
Luftfahrt, Gesundheitswesen, Nahrung- und Genussmittelindustrie, Telekommunikation, Versicherungswirtschaft, Wirtschafts-
Prifungsgesellschaften

| Beratungsportfolio: Analyse, Optimierung und Betrieb in Enterprise IT-Infrastrukturen, LAN-Netzwerk Topologien, Konzeption,
Implementierung und Umsetzung Betrieb fiir SAM-Tools (speziell Snow Software), IT Service Management, IT Service Desk- und
Onsite Support, Test und Quality Management, Umfangreiche Erfahrungen im IT Risk- und Business Continuity Management,
virtuelle Umgebungen und deren Grundadministration — Level Experte: VMware seit ,erster Stunde’,
MS, KVM, XEN, AIX, auch im Umfeld Anwendungsvirtualisierung

| Methoden: Projekt Management, Reifegradanalyse von IT Prozessen (ISO 19770-1), Optimierung
fur Lizenzmanagement-Prozessen, Interimsmanagement, Coaching von Lizenzmanagement Rollen,
Begleitung von Software Audits, Best Practise Umsetzung

| Soziale Kompetenzen: Sehr gute Kommunikationsfahigkeit (Erfahrungen auf Management- und
Vorstandsebene), sehr gute analytische und didaktische Fahigkeiten, sehr gute Team Integration,
Losungsorientiert, Zuverlassig, Loyal, Empathisch, Fihrungskraft mit sehr ausgepragter
Sozialkompetenz zur Mitarbeiterfiihrung

| Personliches: Nationalitat: Deutsch (Muttersprache), Sprachen: Englisch (flieBend,
verhandlungssicher), Franzosisch (Basis),

Alter: 57 Jahre @w




